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“SIKCA SORULAN SORULAR”
1- Liderlik Akademisi nedir?

Liderlik Akademisi, Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan 2019 yilinda baslatilan iiniversite-sanayi
isbirliginin etkin bir 6rnegidir. Genel olarak katilimcilarin, 3 giin boyunca siiren akademik ve sosyal
etkinliklere katilarak mesleki ve Kisisel bilgi-birikimlerini artirmalari, beseri ve sosyal sermayelerine
yatirim yapmalar1 hedeflenmektedir. Universite-Sanayi Isbirliginde inovatif Kongre Deneyimi
sloganiyla yiiriitiilen Liderlik Akademisi, Mersin Universitesi tarafindan Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’na
sunulan Akademik Danismanlik desteginin somut bir ¢iktisi olarak ortaya ¢ikmistir.

2- Liderlik Akademisi’'nin amaci nedir?

Liderlik Akademisi katilimcilari, 3 giin boyunca siiren akademik ve sosyal etkinliklerle “mesleki” ve
“kigisel” gelisimlerine katki saglamakta; bilgi-birikimlerini artirmakta ve dolayisiyla maddi olmayan
sermaye Ozelliklerine yatirim yapmaktadir. Liderlik Akademisi ile liderligin ilham veren giiciine ve
insanlar1 etkileme becerisine odaklanan; Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitimleri Soylesiler, Seminerler,
Paneller, B2B Gorlismeler, Firma Tanitimlari, Liderlik Konulu Atélye Calismalari, Sosyal Etkinlikler,
Isbirligi ve Koordinasyon Toplantilar, Sergiler ve Akademisyenler tarafindan sunulan bildirilerle tiim
katilmcilarin etkilesim icerisinde beseri, sosyal ve Kiiltiirel sermayelerine katki yapmalari
saglanmaktadir.

3 - Liderlik Akademisi’'ne kimler katilabilir?

Liderlik Akademisi, diizenlenen egitimlere ve faaliyetlere ilgi duyan tiim is insanlarinin ve Kkisisel
gelisimine 6nem veren tiim bireylerin, liderlik-y6netim vb. konulu ¢alisma yapan akademisyenlerin ve
lisansiistli 6grenimlerini siirdiiren é6grencilerin katilimina agiktir. Liderlik Akademisi’'nin diizenleyicisi
Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi olmasi nedeniyle; TOBB’a baglhh Oda ve Borsa’larin Yonetim Kurulu
Baskanlari, Meclis Bagkanlari, Genel Sekreterleri, Akreditasyon Sorumlulari ve personeli etkinligin hedef
kitle olarak ifade edilebilmektedir. Ayrica, bildiri sunumlar1 kabul edilen ve konusmaci olarak davet
edilen akademisyenlerin katilimi, etkinligin fark yaratan yontini ortaya koymaktadir.

4 - Liderlik Akademisi neden 6nemlidir?

Liderlik Akademisi Projesi, Tiirkiye’de TOBB’a bagli olarak faaliyetlerini stirdiiren 365 Oda ve Borsa’dan
biri olan Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’'min prestij etkinligidir. Cesitli {iniversitelerle birlikte
diizenlenmesi basta olmak iizere is insanlar1 ve akademisyenleri bulusturan ilk ve tek kapsamli
etkinliktir. Kar amaci giitmeyen bir organizasyon yapisina sahip olmasi bir diger 6zgiin yanini ortaya
koymaktadir. Liderlik Akademisi’'nde sunulan bildiriler, bilimsel yayinlara doniistiirilmekte ve sosyal
paydaslarin takdirine sunulmaktadir.

5 - Liderlik Akademisi'nin diger benzer etkinliklerden farki nedir?

Liderlik Akademisi, toplumsal katki sunmay1 hedefleyen, Oda ve Borsalar arasindaki iletisimi ve
etkilesimi artirmay1 amaclayan ve Akademik bilginin sektorel tecriibe ile bulusmasin1 hedefleyen
kapsaml bir etkinliktir. Liderlik Akademisi'nde sunulan akademik ¢alismalarin is diinyasinin temsilcileri
tarafindan bizzat izlenmesi ve neticesinde ortaya ¢ikan sinerji; akademi-sekt6ér bulusmasinin ilk ve tek
Ornegini ortaya koymaktadir. 2022 yilinda World Chambers Competition’da en iyi ortaklik projesi olarak
basvurusu yapilmistir.




3
“ONSOZ”

aygideger Katilimcimiz, IV. Liderlik Akademisi ve Yoénetim Kongresi'ne gosterdiginiz
hassasiyet ve aktif katiliminiz i¢in ekibimiz adina siikranlarimizi sunuyorum.

B ]gi ve alakaniza mazhar olmay: basaran, 115. kurulug yilim kutladigimiz Silifke Ticaret ve Sanayi

IOdaSI’nm siireklilik arz eden ve toplumsal fayday1 6n plana alan “akademik” ve “sosyo-kiiltiirel”
etkinliklerinde sizlerle birlikte olmanin hakli gururunu yasadigimizi belirtmek istiyorum. Tiirkiye'nin
farkli bolgelerinden Oda ve Borsalarin, is insanlarinin ve akademisyenlerin bulusma noktasi haline gelen
Liderlik Akademisi projemiz ile asil amaclanan; kurumlararasi isbirliginin hakim kilinmasi, akademik
bilgi ile sektorel tecriibenin bulusarak katma degeri yiiksek ciktilarin ortaya konmasidir.

arimsal iiretim kapasitesi ile bilinirligi artan Silifke kentinin markalasmasi, turizm ve sanayi

potansiyelini kesfetmesi ve bu alginin kamuoyunda olusturulmasi hepimiz i¢in biiyiik 6nem arz

etmektedir. Markalasmay1 basaran bir kentin ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel alanda bircok cikti
elde edebilecegi unutulmamalidir. Gayretimizin temelinde bu diisiince yatmaktadir.

ilitke Ticaret ve Sanayi Odasi yonetim kurulu olarak bizler, iiyelerimize ve tiim sosyal
Spaydaslarlmlza nitelikli egitimlerin verilmesi, isbirliklerinin gelistirilmesi ve kurumlararasi
diyalogun artirilmasi noktasinda akademik faaliyetlerin diizenlenmesi hususunu énemsiyoruz.
Kentimizin markalasmasi icin elimizi tasin altina koyma noktasinda iizerimize diisen rolii oynamaya

devam edecegimizi memnuniyetle belirtmek isteriz.

lusturdugumuz sinerji ve sosyo-kiiltiirel faaliyetler araciligiyla refah diizeyi daha yiiksek,
O yasam standartlar1 gelismis, akademik faaliyetleriyle adindan s6z ettiren “entelektiiel
sermayesi” artan bir kent yaratma noktasinda tiim gayretimiz, yonetim kadromuzun
onciligiinde iiyelerimizle ve paydaslarimizla olan birlikteligimizden dogmaktadir. Silifke Ticaret ve
Sanayi Odasi’'nin prestij etkinligi Liderlik Akademisi'nin her yil niceliksel ve niteliksel acidan artan
katilimci oraniyla geleneksellesmesi, isbirligine ve sinerji odagina gosterdigimiz ilginin bir temsili

niteligindedir.

Liderlik Akademisi'nin tiim etkinliklerinde tesrifleriyle bizleri onurlandiran TOBB Baskanimiz Sayin
M. Rifat HISARCIKLIOGLU’na; Tiirkiye'nin farkh bolgelerinden etkinlige katihm saglayan tiim Oda ve
Borsa Yonetim Kurulu Baskanlarimiza, etkinligimize katki sunan tiim Akademisyenlerimize; Kuzey
Kibris Tiirk Cumhuriyeti'nde diizenlenen etkinligimize katkilarini esirgemeyen Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi onciiliigiinde Burdur Ticaret Borsasi, Aksaray Ticaret Borsasi, Kibris Tiirk
Girisimci Kadinlar Dernegi ile Mersin Universitesi, Toros Universitesi, Cag Universitesi ve TOBB
Ekonomi ve Teknoloji Universitesine tesekkiirlerimi sunuyorum.

V. Liderlik Akademisi ve Yonetim Kongresi'nde goriismek dilegiyle.

Selam, Sevgi ve Saygilarimla...
Nurettin KAYNAR
Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 (SITSO)
Yonetim Kurulu Baskani
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“BILGI NOTU”

ETKINLIK:
“IV. Liderlik Akademisi ve Yonetim Kongresi” (24-26 Kasim 2023, KKTC)
DUZENLEYICILER:

IV. Liderlik Akademisi & Yonetim Kongresi, Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan 24-26 Kasim
2023 tarihlerinde Acapulco Resort & Convention Hotel, Girne-KKTC'de; Mersin Universitesi, TOBB
Ekonomi ve Teknoloji Universitesi, Toros Universitesi, Cag Universitesi, Mersin Deniz Ticaret Odasl,
Burdur Ticaret Borsasi, Aksaray Ticaret Borsasi, Kibris Tiirk Ticaret Odasi, Kibris Tirk Sanayi Odasi,
Kibris Tiirk Girisimci Kadinlar Dernegi ve International Journal of Commerce, Industry and
Entrepreneurship Studies katkilariyla gergeklestirilmistir.

HEDEF KIiTLE:

TOBB’a bagh Oda ve Borsa'larin Yonetim Kurulu Baskanlari, Meclis Baskanlari, Genel Sekreterler,
Akreditasyon Sorumlulari, Yénetim Kurulu/Meclis Uyeleri, Isletme Sahipleri, Girisimciler, Profesyonel
Yoneticiler ve Yonetici Adaylari, Liderlik, Yonetim, Girisimcilik ve Strateji konulu calisma yapan
Akademisyenler, Kisisel ve Mesleki Gelisime ilgi duyan katilimcilar.

AMAG:

Liderlik giiniimiiz yonetim stratejileri baglaminda anahtar kavram haline gelmistir. Liderlerin toplumu
etkileme ve yoOnlendirme becerileri sosyo-kiiltiirel acidan isletmeleri dogrudan etkilemekte ve
kurumsallasmanin 6niinii agmaktadir. Liderligin dogustan gelen bir yetenek olmadigindan hareketle,
orgiitli yasamin geregi olarak Oda ve Borsa yoneticilerinin, isletme yoneticilerinin ve girisimcilerin
“Liderlik”, “Yonetim”, Girisimcilik” ve “Strateji” konularinda egitim almalarinin tiim sosyal paydaslari i¢in
olumlu ciktilar yaratacagi diisiiniilmektedir. Liderlik Akademisi bu dogrultuda atilmis en o6nemli
Universite-Sanayi Isbirligi adimlarindan birini olusturmaktadir.

CIKTILAR:
o Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin kurumsallasma ve yonetisim kapasitesinin artirimi,
e Kurumlararasi isbirligi ve istisare kiiltiiriiniin gelistirilmesi,
e Katilimcilarin nitelikli kisisel ve mesleki egitim ihtiyacinin karsilanmasi,
o Katilimcilarda sosyal, beseri ve kiiltilirel sermaye kapasitesinin artirima,
o Akademik bilgi ve birikimin sektorel deneyim ve 6ngoérii ile bulusturulmasi,
e Yeni ve yenilikei isbirlikleri ile inovatif girisimcilik stire¢lerine dnciiliik edilmesi...

ETKINLIK GECMISi:
e I Liderlik Akademisi (18-20 Ekim 2018 - Ulu Resort Hotel / Mersin)

o II Liderlik Akademisi (4-6 Ekim 2019 - Ulu Resort Hotel / Mersin)
o Il Liderlik Akademisi (5-7 Kasim 2021, Acapulco Resort Hotel, Girne/KKTC)




“KURULLAR”

ONUR KURULU

Ersin TATAR - Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Cumhurbaskani

Prof. Dr. Metin FEYZIOGLU - Tiirkiye Cumhuriyeti Lefkosa Biiyiikelcisi

Prof. Dr. Ugur UNAL - T.C. Cumhurbaskanhg: Devlet Arsivleri Baskani

M. Rifat HISARCIKLIOGLU - Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskani

Prof. Dr. Erol YASAR- Mersin Universitesi Rektorii

Prof. Dr. Yusuf SARINAY - TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Rektérii
Prof. Dr. Omer ARIOZ - Toros Universitesi Rektorii

Prof. Dr. Unal AY - Cag Universitesi Rektorii

Prof. Dr. Mustafa TUMER - Dogu Akdeniz Universitesi Rektor V.

Prof. Dr. M. Cagr1 CETIN - Mersin Universitesi Rektér Yrd.

M. Cihat LOKMANOGLU - Mersin Deniz Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Baskani
Omer Faruk GUNDUZALP - Burdur Ticaret Borsas1 Yonetim Kurulu Baskani
Hamit OZKOK - Aksaray Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu Bagkani

Turgay DENIZ - Kibris Tiirk Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Baskani

Ali KAMACIOGLU - Kibris Tiirk Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu Baskani

Dr. icim GAGINER KAVUKLU - Kibris Tiirk Girisimci Kadinlar Dernegi Baskani

DUZENLEME KURULU

Nurettin KAYNAR - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu Baskani
Dog. Dr. Muhammet SAYGIN - Mersin Universitesi & Silifke TSO Akademik Danismani
Yildirim BAYDAR - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Genel Sekreteri

Gul BAYDAR - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Genel Sekreter Yrd.

Ali ISIK - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Alp KADIOGLU - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Yénetim Kurulu Uyesi

Baki UYSAL - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Meclis Baskani

Erdin SOY - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu Bagkan Yrd.
Hiiseyin KASAP - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu Baskan Yrd.
Mustafa UYSAL - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Yénetim Kurulu Muhasip Uyesi
Osman TUGRAN - Silifke Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi
Sebnem PEHLIVAN - TOBB ETUSEM Koordinatérii
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“TESEKKUR”

Saygideger Katilimci,

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan geleneksel hale getirilen Liderlik Akademisi, is diinyasinin
sahadaki temsilcileri ile teorik bilginin aktarimini {istlenen akademisyenlerin bir araya geldigi, bilgi ve
deneyim aktarimi ile etkilesimin gerceklestigi bilgi s6lenidir ve bu dogrultuda atilmis tilkemizin en 6nemli
Universite-Sanayi Isbirligi adimlarindan birini olusturmaktadur.

ersin Universitesi'nin Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi’'na sundugu Akademik Danismanlik

desteginin bir c¢iktis1 olarak Liderlik Akademisi projesi dnemli ve anlamhidir. Giiciinii

bilimden almayan hi¢cbir ekonomik ve sosyo-kiiltiirel gelismenin siirdiiriilebilir
olmadigindan hareketle; is insanlarinin, kamu kurum/kurulus ve STK temsilcilerinin bilim insanlari ile
bir araya gelmesi bu minvalde toplumsal fayda yaratmanin da bir gostergesi niteligindedir.

gitimcilerin etkin c¢abasi ve oOzverisi olmadan gelisim ve degisimin miimkiin olmadigi
unutulmamalidir. Ulu Onder Mustafa Kemal ATATURK’iin dedigi gibi: “Memleket eviddi, her
6grenim asamasinda ekonomik hayatta verimli, etkili ve basarili olacak surette donatilmalidir.”
2018, 2019 ve 2021 yilinda TOBB Baskam Sayin M. Rifat HISARCIKLIOGLU'nun tesrifleriyle
gerceklestirilen Liderlik Akademisi serisinde; 122 farkli kurum/kurulus, 1500’in iizerinde katilimei ile
toplamda 58 akademik/sosyo-kiiltiirel etkinlik basariyla tamamlanmistir. Etkinlik kapsaminda Oda ve
Borsalar arasinda igbirligi protokolleri imzalanmis, is insanlar1 arasinda ¢esitli ticari anlasmalarin ve
isbirliklerinin 6nii agilmis ve akademik bilgi ile is diinyasinin tecriibesi bir araya getirilmistir.
® % niversite-Sanayi isbirliginde inovatif kongre deneyiminin yaratilmasinda kurumlararas
isbirligi kiltiirtinin bu sayede gelistirilmis olmas1 dikkate deger bir gelismedir. Artik, Liderlik
Akademisi'nin is diinyasinin temsilcisi konumundaki Oda ve Borsa Yonetim Kurulu Baskanlari,
liye isletme yoneticileri, girisimciler ve alaninda uzman akademisyenlerin bulusma noktasi haline
geldigini soylemek pekala miimkiindir. Liderlik Akademisi projesinin odak noktasi, katiimcilarin maddi
olmayan sermaye unsurlarina yatirim yapmalaridir. Liderligin ilham veren giiciine ve insanlari etkileme
becerisine odaklanan ¢esitli egitim-6gretim etkinlikler, seminerler, akademik oturumlar, paneller, B2B
gorismeler ve liderlik konulu atdlye calismalariyla tiim katilimcilarin beseri, sosyal ve Kkiiltiirel
sermayelerine katki yapmalar: esas amacimizdir. Ayrica, oda ve borsalar arasi iletisimin gelistirilmesi,
etkilesimin artirilmasi ve kurumlararasi diyalogun tesis edilmesine imkan saglanmaktadir. Liderligin
dogustan gelen bir yetenek olmadigindan hareketle, orgiitlii yasamin geregi olarak Oda ve Borsa
yOneticilerinin, isletme yoneticilerinin ve girisimcilerin “Liderlik”, “Yonetim”, Girisimcilik” ve “Strateji”
konularinda egitim almalarinin tiim sosyal paydaslari icin olumlu ¢iktilar yaratacagi 6n goriilmektedir.

Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi ile Mersin Universitesi’nin sosyal paydaslariyla birlikte hazirladig prestij
etkinligi IV. Liderlik Akademisi ve Yoénetim Kongresi'nin dizenlenmesinde katki sunan tim
Akademisyenler basta olmak kaydiyla Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, TOBB Ekonomi ve Teknoloji
Universitesi, Toros Universitesi, Cag Universitesi ve Kibris Tiirk Girisimci Kadinlar Dernegi'ne; etkinligin
basariyla siirdiiriilmesinde ¢abasim1 ve kurumsal kapasitesini esirgemeyen Acapulco Resort Hotel
yonetim kademesine ve ¢alisanlarina ve elbette degerli ve anlaml katilimlarinizdan dolay1 size tesekkiir
eder, saygilarimizi sunariz.

Dog¢. Dr. Muhammet SAYGIN
Mersin Universitesi (MEU) Ogretim Uyesi
Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi1 Akademik Danigsmani
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PROGRAM - 24 KASIM 2023 | CUMA

KKTC
Saatine Gore

Etkinlik Adi

Salon

12.00

KAYIT ISLEMLERI (Kayith Katilimcilar igin Yaka Kartlarinin Teslimi / Check-in islemleri)

“LIDERLIK LABIRENTI MANTIK OYUNU” Kartiarn Tesiimi

Kayit Masasi
& Resepsiyon

13.00

ACILIS RESEPSIYONU

SERGI “KIBRIS VE TICARET”
Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Devlet Arsivleri Baskanligi katkilariyla

Acapulco
Panorama

14.00

ACILIS KONUSMALARI
Nurettin KAYNAR- Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi Yénetim Kurulu Baskani
Prof. Dr. Erol YASAR - Mersin Universitesi Rektorii

ONUR KONUKLARI (eensip bupururtarsay
M. Rifat HISARCIKLIOGLU- Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Baskant
Prof. Dr. Ugur UNAL - Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Devlet Arsivleri Baskani
Prof. Dr. Metin FEYZIOGLU - Tiirkiye Cumhuriyeti Lefkosa Biiyiikelcisi
Ersin TATAR - Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Cumhurbagkani

Premier 1
Salonu

15.30

Cay/Kahve Arasi

ESZAMANLI
ETKINLiK

*

16.00

3 ayri salonda
eszamanli olarak
gerceklegir.

A1l - “TOBB ODA/BORSA BASKANLARI ISTISARE TOPLANTISI”

Hedef Kitle: Oda-Borsa Yonetim Kurulu ve Meclis Baskanlari
Aksaray Ticaret Borsasi | Beypazari Ticaret Odasi
Corlu Ticaret ve Sanayi Odasi | Erdemli Ticaret ve Sanayi Odasi
Elazig Ticaret ve Sanayi Odas1| Doértyol Ticaret ve Sanayi Odasi
Gemlik Ticaret ve Sanayi Odasi | Isparta Ticaret Borsasi
Inegél Ticaret ve Sanayi Odas1 | Iskenderun Ticaret ve Sanayi Odasi
Karaman Ticaret Borsasi |Kozan Ticaret Odasi
Kozan Ticaret Borsasi | Kibris Tiirk Sanayi Odasi
Kibris Tiirk Ticaret Odasi | Mersin Deniz Ticaret Odasi
Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi | Mut Ticaret ve Sanayi Odasi
Polath Ticaret Odas1 | Reyhanl Ticaret Borsasi
Silifke Ticaret ve Sanayi Odasi | Sivas Ticaret ve Sanayi Odas1
Sanliurfa Ticaret Borsasi | Torbali Ticaret Odasi

Workshop 3
Salonu

A2 - “ONIVERSITE-TOPLUM BUTUNLESMESI iISTISARE TOPLANTISI”
Hedef Kitle: Universite/Kurum/Kurulus/STK Temsilcileri & Akademisyenler

Borsa istanbul | Cag Universitesi | Dogu Akdeniz Universitesi

Kibris Tiirk Girisimci Kadinlar Dernegi | Mersin Universitesi

Rauf Denktas Universitesi | Silifke ilge Milli Egitim Miidarlaga

TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi | Toros Universitesi

Bildiri Kabul Edilen Kurumlar: Enerji Kentleri Birligi | Maltepe Universitesi
Baskent Universitesi | Bolu Abant izzet Baysal Universitesi

Bartin Universitesi | Siileyman Demirel Universitesi | Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Gaziantep Universitesi | Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi

Usak Universitesi | Kirsehir Ahi Evran Universitesi | Altinbas Universitesi

Mapua University | Ankara Medipol Universitesi | Kirklareli Universitesi

Workshop 4
Salonu

A3 - BELGESEL - “KUZEY KIBRIS TURK CUMHURIYETI’NE GiDEN YOL”
Hedef Kitle: Kayith tiim katilimcilarimiz

Premier 1
Salonu

17.00

Cay/Kahve Arasi

Giin Boyu

B2B GORUSMELERI

Hedef Kitle: B2B Gériisme talebinde bulunan tiim katilimcilarimiz

Acapulco
Panorama

17.30

ODA BORSA PROTOKOL iMZA TORENLERI/iSBIRLIGi GORUSMELERI
Hedef Kitle: Isbirligi Protokolii Imzalamak Isteyen Tiim Oda/Borsa Yetkilileri,
Akreditasyon Kiyaslama Calismas: Yapmak Isteyen Genel Sekreterler ve Ilgili Personel

Workshop 3
Salonu

18.30-21.30

Aksam Yemegi
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PROGRAM - 25 KASIM 2023 | CUMARTESI

07.00 Kahvalti
10.00 EGITIM: “SERMAYE PIYASALARI, HALKA ARZ VE BORSA” | Premier 1 Salonu
Dog. Dr. Giizhan GULAY - Borsa Istanbul Genel Miidiir Yardimcisi gggelge% ?rlf;llt;)fak egitimi
10.40 Cay/Kahve Arasi
PANEL: "UNIVERSITE-SANAYI ISBIRLiGI”
Moderatér: Prof. Dr. Unal AY - Cag Universitesi Rektorii
Panelistler: .
11.00 Prof. Dr. ilhan EGE- Mersin Universitesi SEM & Kariyer Merkezi gﬁiﬁlsztiafi}ﬁgg?
Miidiirii degerlendiriniz)
Hamit OZKOK - Aksaray Ticaret Borsasi Yénetim Kurulu Baskant
Dr. icim CAGINER KAVUKLU - GIKAD Baskani
“LIDERLIK LABIRENTI MANTIK OYUNU” - Sonuclar
12.00 Oyun Liderini belirlemek icin dogru sonuca ulasanlar arasinda gekilis ve 6diil Premier 1 Salonu
takdimi yapilacaktir.
12.30-14.00 | Ogle Yemegi
EGITIM: “YONETICILER iCiN FINANS” _
14.00 Prof. Dr. Ramazan AKTAS - TOBB Ekonomi ve Teknoloji ggiﬁlfkitiiiggﬁu
UniVerSiteSi SEM Muidiirti degerlendiriniz)
14.40 Cay/Kahve Arasi
15.00 EGITIM: "YENI NESIL ILETi$iM” Premier 1 Salonu
' Ozel Oytun TURKOGLU - Marka Danmismani (R hody slantarak eimi
egerlendiriniz)
15.40 Cay/Kahve Arasi
16.00 EGITIM: “YONETICILIK Mi LIDERLIK Mi?” Premier 1 Salonu
Prof. Dr. Omer ARIOZ - Toros Universitesi Rektorti (QR kodu okutarak egitimi degerlendiriniz)
16.40 Cay/Kahve Arasi
17.00 EGITIM: “TEKNOPARK VE SERBEST BOLGELER” Premier 1 Salonu
Prof. Dr. Mustafa TUMER - Dogu Akdeniz Universitesi (QR kodu okutarak eitimi degerlendiriniz)
17.40 Cay/Kahve Arasi
EGITIM: “YONETIM SANATI?” ) Premier 1 Salonu
ESZAMANLI Dog. Dr. Muhammet SAYGIN - Mersin Universitesi (QR kodu okutarak egitimi degerlendiriniz)
ETKINLIK
B1-B2-B3
* AKADEMIK BILDIRI SUNUMLARI (Yiizyiize/Online)
18.00 Akademik Bildiri Sunum programina “Bildiri Ozetleri” kismindan Workshop 3
ulagabilirsiniz. &
* Bildiri sunumlart dileyen tiim katilimcilarimiza agiktir. Workshop 4 Salonlar
Her bildiri icin 10 dk sunum ve 5 dk soru-cevap stiresi ayrilmigtir.
Online sunumlara web sitemiz iizerinden erisilebilmektedir.
Yiizyiize Sunumlar ilgili salonlarda eszamanli olarak gerceklestirilecektir.
18.30-21.30 | Aksam Yemegi
PROGRAM - 26 KASIM 2023 | PAZAR
07.00 Kahvalti
KAPANIS VE DEGERLENDIiRME TOPLANTISI
2024 yi1 V. Liderlik Akademisi ve Yonetim Kongresinin
10.00 Planlanmasi, Lobi Alam
Diizenleyici Kurum/Kurulus Taleplerinin Alinmasi, Genel
Degerlendirme
12.00 Otelden Ayrilis




B1-B2-B3

BiLDiRi SUNUMLARI
25 KASIM 2013 - CUMARTESI

Saat: 18.00 - 19.30 Akademik Oturum (B1) ONLINE (CEVRIMICI)

WEB OF SCIENCE DATABASE-BASED BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF INTERNATIONAL PUBLICATIONS IN THE FIELD OF
GREEN TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP
Fulya ODUNCU & Incilay YILDIZ

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF RESEARCH ON MACHINE LEARNING IN MANAGEMENT INFORMATION SYSTEMS
Incilay YILDIZ & Fulya ODUNCU

ENGINEERING LEADERSHIP: A CASE STUDY FROM THE PHILIPPINE SOCIETY OF MECHANICAL ENGINEERS -
SINGAPORE CHAPTER

Donny Matthew C. Gabriel & Aldrin D. Calderon

TUKETICILERIN PLANSIZ SATIN ALMA EGILIMLERININ SATIN ALMA SONRASI BiLiSSEL CELiSKi DUZEYLERINE
ETKISi: LUKS KIYAFETLER TEMELINDE BiR ARASTIRMA

Esra OZTURK

COViD- 19 DONEMINDE TUKENMISLIiK ALGISININ SEKTOREL BAZDA GORGUL BiR ANALIZi
Emel BURAK, Ali Giiray ACIKEL & Ahmet Tugrul KUCUKYIGIT

25 KASIM 2013 - CUMARTESI ) YUZYUZE
Saat: 18.00 - 19.30 sle o L@ () WORKSHOP 3 SALONU

Prof. Dr. Hakan AKDAG - Mersin Universitesi
Prof. Dr. Seyhun YURDUGUL - Bolu Abant izzet Baysal Universitesi

DiJiTAL DONUSUM EKSENINDE KURUMSAL iLETiSIM VE MARKALASMA: ORNEK CALISMALARIN iNCELENMESI
Elif KARAKURT & Belis GULAY

Oturum Baskanlar:

INOVATIF ODAKLI YONETiSIM YAKLASIMININ LIDERLIiK OLGUSU VE GUCU UZERINDEKI ETKiSi
Cihandar HASANHANOGLU

KRiZ YONETIiMI UZERINE AKADEMIK BiR BAKIS: KRiZ YONETIMININ TEZLERE YANSIMASI
Sibel DEMIRER YURDUGUL & Seyhun YURDUGUL

OKUL MUDURLERININ HIZMETKAR LIDERLIK DAVRANISLARI VE OGRETMENLERIN ORGUTSEL OZDESLESME
DUZEYLERI ARASINDAKI iLiSKiDE OKUL MUDURUNE GUVENIN ARACILIK ETKiSi
Omer YILMAZ

MAHALLI iDARE BiRLIKLERI: JEOTERMAL KAYNAKLI BELEDIYELER BiRLIGINDEN ENERJi KENTLERI BIRLIGINE
Yasemin GUNGOR, Faruk TELEMCIOGLU & Okem CELEM

SOSYAL BiLGILER OGRETIMINDE E TICARET OLGUSUNUN OGRETMEN GORUSLERINE GORE DEGERLENDIRILMESIi
Seyma Nur Duman & Hakan AKDAG

25 KASIM 2013 - CUMARTESI . YUZYUZE
Saat: 18.00 - 19.30 e WORKSHOP 4 SALONU

Prof. Dr. ibrahim Halil EKSI - Gaziantep Universitesi

Oturum Bagkanlaru: Dog. Dr. Sibel 0ZAFSARLIOGLU - Usak Universitesi

SURIYELI GOCMEN KADINLARIN GERIDE BIRAKTIKLARI
Fatma YESIL

TOBB YOUTUBE KANALI ANALIZi: VIDEO KAPAKLARI UZERINE BiR DEGERLENDIRME
Arzu GURDAL, Hatice KILINC, Mustafa KILINC

KATILIM VE GELENEKSEL BANKALARIN KURESEL KRiZDEN ETKIiLENME DERECELERI: KARSILASTIRMALI BiR
ANALIZ

Cengizhan KARACA & Ibrahim Halil EKSI

THE EFFECT OF GAMIFIED FLIPPED CLASSROOM MODEL ON PRIMARY SCHOOL STUDENTS’ CRITICAL THINKING
TENDENCIES, PROBLEM SOLVING SKILLS AND SCIENCE LEARNING MOTIVATIONS

Umit Gazi UCAS & Serkan SAY

WEBER’IN DEMIR KAFES METAFORUNU INSAN SERMAYESi PERSPEKTIFI iLE ANLAMAK
Omer Okan FETTAHLIOGLU & Sibel OZAFSARLIOGLU
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“BAZI ONEMLi HATIRLATMALAR”

IV. Liderlik Akademisi ve Yonetim Kongresi kayith katilimcilarinin yaka kartlarini kayit
masasindan imza karsilig1 teslim almalar1 gerekmektedir.

Katilim Belgelerini almak isteyen katilimcilarimiz, Yaka Kartlari’nin arka kisminda bulunan
talimatlar: izlemeli, karekodu taratarak anket formunu cevaplandirmalidir. Anket formlari
doldurulan katilimcilarin Dijital Katilim Belgeleri e-posta adreslerine ulastirilacaktir.
Etkinlik salonlarina giriste yaka karti1 zorunlulugu bulundugunu hatirlatiriz.

Etkinlik oteli olan Acapulco Resort & Convention Hotel’de IV. Liderlik Akademisi & Yonetim
Kongresi'nin kayith katihimcilarina 6zel her sey dahil konsept uygulanmakta oldugundan
etkinlikler siiresinde yaka kartinizin takili oldugundan emin olunuz.

Etkinlik dis katilimcilarinin (Acapulco Resort Hotel harici konaklama yapan veya etkinlige
kendi ulasim-konaklama imkanlari ile katilanlar) etkinlik kayit masasinda kayit islemlerini
tamamlamalar1 ve yaka kartlarini teslim almalar1 gerekmektedir. Etkinlik dis katilimcilarinin
Acapulco Resort & Convention Hotel’e “dis katilim ticreti” 6demeleri gerekmektedir.
Etkinligin akademik ve sosyal programu ile ilgili soru, sorun, oneri ve elestirilerinizi kayit
masasindaki gorevlimize iletebilirsiniz.

“DUSUNCELERINIZ BiZIM iCIN ONEMLI”

Etkinlik stiresince;

e Asagidaki (ayni zamanda yaka kartinizin arkasindaki) KAREKODU okutarak etkinligimiz
hakkindaki disiincelerinizi bizimle paylasir misiniz?

Verdiginiz cevaplarin, Liderlik Akademisi etkinliklerinin daha verimli ve nitelikli olmasina katki
sunacagin1 bildirmek isteriz. Ayrica, 2024 yilinda dizenlemeyi planladigimiz V. Liderlik
Akademisi ile ilgili 6neri ve beklentilerinizi 68renmek bizleri ziyadesiyle mutlu edecektir.

Onemli Not: Dijital Katilim Belgeleri anket formlarim1 doldurulan katihmcilarin e-posta
adreslerine ulastirilacaktir.

Selam, Sevgi ve Saygilarimizla...

SCAN ME

SILIFKE TICARET VE SANAYi ODASI

SILIFKE CHAMBER OF COMMERCE AND INDUSTRY




BILDIRI OZETLERI
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DiJiTAL DONUSUM EKSENINDE KURUMSAL iLETiSIM VE MARKALASMA:
ORNEK CALISMALARIN INCELENMESI!

Uzman Elif KARAKURT
Maltepe Universitesi Egitim Fakiiltesi,
elifkarakurt@maltepe.edu.tr

Dr. Ogr. Uyesi Belis GULAY
Maltepe Universitesi Meslek Yiiksekokulu,
belisgulay@maltepe.edu.tr

OZET

Dijital cagda yasadigimizda, bircok alanda dijitallesmenin etkilerini goriiyoruz. Bu dijitallesmenin bir
sonucu olarak, kurumsal iletisim araclari, teknikleri ve bu araclar1 kullanan kisiler, yani isletmeler de
dijital hale geldi. Geleneksel kurumsal iletisim yontemleri hala mevcut olsa da, bu yeni dijital diinyada
kurumsal iletisim yontemleri de dijitallesmeye basladi. Giinimtuzde, teknolojideki ilerlemeler ve
kiiresellesme, kurumsal yonetimle ilgili yenilikler, biiyiik sirket skandallar1 ve lilke ekonomilerini bliyiik
Olciide etkileyen finansal krizler nedeniyle kurumsal yonetimin énemini artiriyor. Kurumsal iletisim,
rekabet kosullarinin artmasi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle giinden giine artmaktadir.
Dijitallesme, teknolojik gelismelerin dogal bir sonucu olarak hem kamu hem de 6zel sektér icin sosyal ve
ekonomik faydalar getirmistir. icinde bulundugumuz modern dijital diinyada, kurumsal iletisim de
kacinilmaz bir sekilde degismistir. Teknolojik ilerlemeler, is ve iletisimin her yoniini degistirdigi
gliniimiizde, isletmelerin hangi yeni iletisim teknolojilerini kullandiklari 6lciide rekabet edebilirler.
Kurumlarin bu degisiklikleri takip etmesi ve yeni trendlerden nasil yararlanilacagi konusunda bilgi sahibi
olmasi, varliklarinin devamliligl icin ¢ok o6nemlidir. Bu nedenle, rakiplerinden ayrilmak isteyen
kuruluslar, yeni teknolojilere uyum saglamak ve kurumsal iletisime dikkat etmek zorunda kalmalidir.
Calismada nitel bir arastirma yontemi secildi; Tarama Modeli yontemi kullanildi ve veri toplama
asamasinda Ornek Olay inceleme yontemi kullanildi. Bu konuda, kurumsal yénetimlerde dijital doniisiim
ekseninde kurumsal iletisimin 6neminin arastirildig1 Turkiye'deki literatiirde yeterince bilgi yoktur. Bu
nedenle, literatiir taramasi sonucunda bu alandaki arastirmalarin bir derlemesi niteliginde bir calisma
yapilmas1 gerektigi ortaya cikti. Calismanin bulgulari, arastirmaci tarafindan incelenen ulusal ve
uluslararasi literatiiriin sinirli bir boliimiinii icerir. Dijitallesme ve dijital donlistimiin kurumsal iletisim
ve marka baglamindaki 6rnek olaylar1 inceleyerek calismanin kavramsal cergevesini olusturmaya
calismistir. Bu baglamda, ¢alisma, kurumsal yonetim, dijital doniisim ve kurumsal iletisim gibi ana
konulari ele alarak yeni teknolojilerin iletisim yontemlerini nasil degistirdigini incelemektedir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim, Kurumsal Yénetim, Dijital Déniisiim, Kurumsal iletisim, Iletisim.

1 Maltepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dali, “Kurumsal Yénetimlerde Dijital Déniisiim Ekseninde Kurumsal
iletisim” adli 2022 yili yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezinden Uretilmistir.
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INOVATIF ODAKLI YONETISIM YAKLASIMININ LIDERLIK OLGUSU VE GUCU
UZERINDEKI ETKiSi

Dr. Cihandar HASANHANOGLU
Baskent Universitesi
chasanhanoglu@baskent.edu.tr
ORCID: 0000-0002-6489-1645

OZET

Etimolojik olarak inovasyon, Latince kékenli innovare (yenilik) kelimesinden tiiretilmistir. inovasyon
kelimesinin TDK sézliigiindeki karsihigi ise "yenilesim" olarak belirtilmistir."inovasyon nedir?"
sorusunun kavramsal karsiligi da deger yaratma olgusuna dayanmaktadir. Degisik kaynaklarda farkl
tanimlar1 goriilen inovasyon aslinda; “basmakaliplarin ya da bicimsel yapilarin disina ¢ikarak
diisiinebilme becerisinin sistemli ve ortak akil ile sonu¢ alinabilme becerisidir” seklinde tanimlamak
olasidir.

Inovasyon aslinda sadece degisim degil, déniisiim olusturmayi da hedefleyen cok yénlii ve cok kapsamli
bir siirectir. Inovatif Odakli Yonetim, kendi gorev, yetki ve sorumluluklarinin bilincinde hareket etmek ve
ic kontrol odagi, olumlu bakis acis1, basari yénelimi ve sonug odakhilik gibi temel yetkinlikler kapsaminda
degisim, déniisiim ve gelisim siirecini saglayan yonetim tarzidir. Inovatif ¢iktili iiriin ve hizmetlerin
arkasinda; hedefe kitlenmis ve odaklanmis, ekip ruhu ile hareket eden, destek ve katki yaklasimlari {ist
diizeyde, caba ve gayret yogunlugu belirgin, Degisim ve doénilisime inanmis ekiplerin oldugu
gorilmektedir. Inovasyonun ¢ok basit ve kisa tanimu ABCDE * dir. Inovatif odakh yonetisim anlayis
gelismis liderler; akil, bilgi, cesaret, disiplin, ekip ile yola ¢ikan ve cikilan yola tutarl bir sekilde devam
eden liderlerdir.

S6z konusu bu calisma Amprik bir ¢alisma olarak, inovatif odakli yonetisim anlayisini benimsemis
liderlerin hedefe ilerleme ve sonug¢ alma basarilari ile diger liderlik tiplerinin arasindaki farklar ve inovatif
yonetimsel farkliligin orgiitsel gelisime ve kurumsal katkiya etkileri ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Klasik-geleneksel yonetim anlayisi ile hareket eden bir isletme ile inovatif odakli yonetisim anlayisini
benimsemis bir isletmede is saghgi ve giivenligi kapsaminda yasanan is kazalar1 kaza odl¢ciimleme
teknikleri kullanilarak sonuglar belirlenmeye calisiimistir.

Sonug olarak; Kaza siklik hizi, kaza agirhik orani ve kaza olabilirlik oran1 agisindan IOYAL ‘in GOYAL'e gore
daha basarili ve daha verimli sonuclar aldig1 goriilmektedir.

Anahtar Sozciikler: inovasyon, Degisim, Is Kazalari, Is Giivenligi, Liderlik
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KRiZ YONETiMi UZERINE AKADEMIK BIR BAKIS: KRiZ YONETIMININ
TEZLERE YANSIMASI

Sibel DEMIRER YURDUGUL
Milli Egitim Bakanlhgj,
sibelyurdugul14@gmail.com

Prof. Dr. Seyhun YURDUGUL

Bolu Abant izzet Baysal Universitesi,
Fen-Edebiyat Fakiiltesi Biyoloji Boliimij,
yurdugul_s@ibu.edu.tr

OZET

Kriz yonetimi son yillarda bircok sektérde 6nem kazanan, stratejik mahiyette bir konu haline gelmistir.
Bu alanda yonlendirici nitelikte akademik ¢alismalarin olmasi ayr1 bir entelektiiel boyut ile konunun
islenmesini ve uygulanmasini saglayacaktir. Bu maksatla kriz yonetiminin lisansiistii tezlerde ne denli
islendigi bu calismada arastirilmistir. Calisma evreni olarak Yok Tez katalogu taranarak 215 teze
ulagilmigtir. ik tez 1992 yilinda yapilmis olup genel isletme iizerinedir. Son yillarda bu konuda yapilan
tezlerde artis oldugu saptanmustir. Konu ile ilgili tezlerin Isletme béliimii iizerinde yogunlastigl
belirgindir. En ¢ok tezin agirhkli olarak Marmara Universitesi kékenli oldugu saptanmistir. 1990’h
yillarda bu tezlerin daha ¢ok turizm, havayolu ve genel isletme sektoriinde yogunlastig1 tespit edilmistir.
2000’1 yillarin baslangici ile birlikte daha cok deprem ve ekonomik kriz gibi Ttirkiye giindemini isgal eden
konularin kriz yonetimi kapsaminda calisildig1 gézlenmistir. 2010 civarina gelindiginde ise Avrupa
Birligi(AB), Orta Dogu iilkelerinde Arap bahari olarak tanimlanan ABD basta olmak tizere Bati kokenli
kiskirtmalar ve olasi kriz kosullarinda orgtitsel hareket tarzi calismalar kriz yonetimi temelli tezlerde 6n
plana ¢itkmaktadir. Bu baglamda Irak, Misir, Libya, Filistin, Urdiin ve Tunus gibi Orta Dogu iilkeleri ile
ilgili calismalar tezlere konu olmustur. Ayrica Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti, Kazakistan, Rusya,
Sirbistan’a bagh 6zerk Kosova, Ukrayna, Bulgaristan, israil ve Amerika Birlesik Devletleri kokenli birer
calismanin da yurt disi ¢calismalar arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler
gibi organizasyonel temelli calismalarin da bu diizlemde yer aldig1 gézlenmistir. 2020°li yillarda ise basta
COVID-19, yeni iletisim teknolojileri ve diplomatik ¢alismalarin 6n plana ¢iktig1 kriz yonetimi kavrami
tezlerde islenmistir. Teror ile ilgili calismalarin yani sira maden ocaklari, mermer, seramik ve agrega ile
ilgili calismalara rastlanirken, biiyiiksehir belediyeleri ile ilgili calismalar da bulunmaktadir. Sosyal aglar
ve yeni medya kapsaminda calismalara da rastlanmistir. Egitim alanina goéz atildiginda ise, okul
yoneticileri ile ilgili yapilan yedi adet ¢calisma dikkat cekmektedir. Yiiksekogretim alaninda ise Firat
Universitesi’nde yiiriitiilen Mardin Artuklu Universitesini konu alan bir adet calisma mevcuttur. Ozellikle
yliksekogretim alaninda bu tarz ¢alismalarin azligi kriz yonetimine akademik boyutta iilkemizde maalesef
ne derece uzak olundugunun bir gostergesidir. Son yillarda afet acisindan degerlendirildiginde buradan
elde edilen gerek idari gerek akademik kazanimlarin egitim alanina da 6zellikle ilk ve ortadgretim
bakimindan yansidig1 gozlenmektedir. Bu tarz ¢alismalarin 6zellikle dogal afet, laboratuvar kazalari gibi
istenmeyen durumlarda kolaylik saglayici ve sorun ¢oziicii oldugu bir gercektir. Olas1t magduriyetlerin
yani sira kurum imajinin zedelenmesinin de 6ntine gegmek icin Valilikler ve AFAD isbirligi ile acil kriz
planlarin yapilmasi hayati 6nem tagimaktadir. Kalabalik ortamlarda sinif; ofisler ve laboratuvarlarda bina
tahliye planlarina yer verilmesi ve 6grencilerin siklikla bilgilendirilmesi énemlidir. Yiiksekdgretimde
akademisyenlere ve idari personele uygulanan Is saghg ve giivenligi egitimlerinin daha yaygin bir
bicimde Tiirkge, Ingilizce, Arapca ve Rusca olarak ogrencilere yaygin bir bicimde uygulanmasi ve
mezuniyet Kosulu olarak her y1l tekrarlanmasi 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Kriz, Kriz yonetimi, Yiiksekdgretim, Tez.
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SURIYELI GOCMEN KADINLARIN GERIDE BIRAKTIKLARI

Ogr. Gor. Fatma YESIL
Mersin Universitesi

Silifke Meslek Yiiksekokulu
fymyyenmez@gmail.com

Ozet

Gog, toplumlarin tarihsel siireglerinde sebepleri ve sonuglariyla gelecegi etkileme giicii olan 6nemli ve
gecmisi insanlik tarihi kadar eskiye giden bir olgudur. Go¢ veren ya da alan tiim toplumlar bu yer
degistirme faaliyetinden olumlu veya olumsuz etkilenmektedir. Savas, kitlik, dogal afetler, siyasi baskilar
gibi cesitli sebepler gociin zorunlu sebepleri olarak goriilmektedir. Sinirlar1 asan gog¢ olgusunun farkl
sekillerinin ortaya cikardigi kiiresel hareketlilik, anavatanlarindan ayrilip gé¢gmen kimligi altinda
yurttaslik haklarindan yoksun kalan goc¢menleri, icinde bulunduklar talihsiz durum karsisinda
caresizlikle yliz ylize birakmaktadir ve dnemli bir sorunu asma ¢abasi icine sokmaktadir (Soysal,
2010:495). Gogl hayatta kalmanin tek yolu olarak goren ve savas gibi 6nemli bir sebepten dolay1 gé¢ eden
ve gocmen olmaya mecbur kalan bireyler, savas bolgesinden uzaklasip yeni bir yasam kurma arayisina
girerken oldukea gii¢ bir yolculuga da mecbur kalmaktadirlar. Hatta bu sebeple go¢menler ulagsmak
istedikleri iilkelere yasa dis1 yollarla bile olsa girmeyi hedeflemektedirler. Castles ve Miller'a (2008:5)
gore de, ulus asir1 gerceklesen goc hareketleri tarih boyunca var olsa da son yillarda kiiresellesmenin de
izlerini tasiyan go¢ hareketlerinin niteliginde, kapsaminda ve boyutunda pek ¢ok degislikler meydana
gelmistir. Mevcut calismada Suriye savasinda ve savasin etkili oldugu gociin, gé¢ eden bireylerinin,
savasta kaybettikleri ve go¢ yerinde biraktiklari yakinlari sorgulanmistir. Calismanin amaci toplumsal
yaplyl olusturmada onemli bir yere sahip olan genis veya cekirdek ailenin parcalanmis olmasini
saptamaktir. Sonug, goriisme yapilan kadinlarin ytizde seksen (%80)’inin ailesinden veya akrabalarindan
pek cogunu geride (savasin yasandigl Suriye’de) biraktig, ylizde altmis yedi (%67)’sinin ise savasta es,
baba, kardes veya akrabalarini kaybettikleri tespit edilmistir. Bu baglamda devletlerin bir giivenlik
sorunu gerekcesiyle gerceklestirdigi savaslarin uzun siireli yikimlarinin gérmezden gelindigini soylemek
yanlis olmayacaktir.

Anahtar kelimeler: Go¢, Gogmen, Savas, Geride Birakilan Yakinlar.
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SOSYAL BIiLGILER OGRETIMINDE E TiICARET OLGUSUNUN OGRETMEN
GORUSLERINE GORE DEGERLENDIRILMESI!

Seyma Nur Duman
Bilim Uzmani, Ozel Sektor

Prof. Dr. Hakan AKDAG
Mersin Universitesi
hakanakdag@mersin.edu.tr

OZET

Gilintimiizde e-ticaret, sosyal bilgiler dersinde biiyiik bir dneme sahiptir. Sosyal bilgiler dersi, 68rencilere
toplumun ekonomik, sosyal ve kiiltlirel yapisini anlamalarini saglayan bir ders olarak kabul edilir. E-
ticaret, bu alanlarda 6nemli bir etkiye sahiptir ve bu nedenle sosyal bilgiler dersinde ele alinmasi gereken
konulardan biridir. Dijitallesme ve teknoloji yasadigimiz yiiz yilin en 6nemli gelismelerinden bir tanesidir.
Gelisen teknolojiyle birlikte dijitallesme ve e-ticaret insan yagaminin vazgecilemeyen bir parcasi haline
gelmistir. Insanin oldugu her yerde tiiketim vardir. Giindelik yasami bu denli etkileyen bir olgunun egitim
ve 6gretim siirecinde dgrencilere aktarilmasi son derece énem arz etmektedir. Ogrencilere bu olgu ile
ilgili bilgi aktariminda 6gretmenlere 6nemli roller diismektedir. Bu ¢alisma Mersin ili merkez ilgelerinde
gorev yapan 6gretmenlerin e-ticaret olgusu hakkindaki goriislerini belirlemek amaci ile yiirtitiilmistiir.
Arastirmanin d6rneklemini ortaokullarda gorev yapan sosyal bilgiler dgretmenleri olusturmaktadir.
Katihmcilara e-ticaret olgusu hakkindaki gorislerini 6grenmek amaciyla agik uglu sorular
yonlendirilmistir. Bu galismada e-ticaret ile ilgili verilerin ne diizeyde yansitildigini tespit etmek icin nitel
arastirma yontemine basvurulmustur. Veri toplama yontemi icin gdriisme ve veri analizi teknigine
basvurulmustur. 7.sinif sosyal bilgiler ders kitabi analiz edildikten sonra yar1 yapilandirilmis gortisme
formu ile arastirma yapilmasi tercih edilmistir. Gortismeler ile ilgili 6gretmenlere, veri gizliligi ile ilgili
bilgi verilmistir. Elde edilen bulgularda 6gretmenler e-ticaret icin genel olarak faydalari iizerinde ortak
bir goris ifade etmislerdir. Yapilan goriismede 6gretmenler kolay ve istedigi zaman erisim imkani olmasi
zaman ve mekandan tasarruf olarak goriis bildirmislerdir. Ogrencilere bu olgu ile ilgili gerekli egitimin
verilmesinin 6nemli oldugu ancak bu olguya sosyal bilgiler 6gretim programinda yeterli olarak yer
verilmedigini ifade etmislerdir. Sosyal bilgiler dersinde, 6grencilere ekonominin temel prensipleri
ogretilirken e-ticaretin ekonomik boyutunun incelenmesi 6nemlidir. E-ticaret, sosyal iliskilerin olustugu
bir platformdur. Sosyal medya ve diger ¢evrimici platformlar araciligl ile miisteriler ve isletmeler
arasinda etkilesimler gerceklesir. Sosyal bilgiler dersi, 6grencilere toplumun yapisini anlatirken, e-
ticaretin bu sosyal boyutunu da degerlendirebilir. Ornegin, sosyal medyanin e-ticaret {izerindeki etkileri,
tiiketici davramislar1 ve dijital vatandaslik gibi konulari ele alinabilir. Bu arastirmanin gretmenler
lizerinde uygulanmasindan sonra katilimcilara bu olgu ile ilgili goriislere farkindalik kazandiklar:
gozlemlenmistir. Bu durum programdaki eksikliklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu arastirma
ogretmenler liderliginde 6grencilere biling kazandirma agisindan énemlidir.

Anahtar Kelimeler: E-Ticaret, Zaman Yonetimi, Biitge Planlamasi, Ortaokul Ogrencileri.

1 86z konusu calisma, Mersin Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisti, Tiirkce ve Sosyal Bilimler Anabilim Dali, Sosyal Bilgiler Egitimi Bilim Dal'nda
kabul edilen, ¢calisma ile ayni adli ytiksek lisans tezinden tiiretilmigtir.
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OZET

Bu arastirmanin amaci okul yoneticilerinin hizmetkar liderlik davranislar1 ve 6gretmenlerin
orgltsel ozdeslesme diizeyleri arasindaki iliskide miidiire giivenini aracilik etkisini
belirlemektir. Arastirma iliskisel tarama modeli ile gerceklestirilmistir. Arastirmanin ¢alisma
grubunu 2023-2024 egitim-0gretim yilinda Bartin ili Merkez ilcesindeki ilkokul, ortaokul ve
liselerde gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmada veriler Hizmetkar Liderlik
Olcegi, Orgiitsel Ozdeslesme Olcegi ve Miidiire Giiven Olgegi ile toplanmistir. Veri analizi
asamasinda verilerin normallik dagilimina bakilmistir. Okul yéneticilerinin hizmetkar liderlik
davranislarina iliskin 6gretmen algilari ile 68retmenlerin orgiitsel 6zdeslesme ve miidiire giiven
diizeylerini belirlemek icin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmistir.
Veriler normal dagilim gostermedigi icin degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla
non-parametrik testlerden Sperman Rho’s Korelasyon testi kullanilmistir. Aracilik analizi i¢in
Hayes’in (2018) Process Macro yazilimi ve bu yazilimdaki Model 4 kullanilmistir. Arastirmada
okul yoneticilerinin hizmetkar liderlik davranmislarina iliskin 6gretmen algilarin1 ile
ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme ve miidiire giiven diizeylerinin ytlksek diizeyde oldugu, bu
degiskenler arasinda pozitif yonli, anlamh iliskilerin oldugu, ayrica okul yoneticilerinin
hizmetkar liderlik davranislar1 ve 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki
iliskide miidiire giivenin aracilik etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Sozciikler: Okul Miidiirleri, Hizmetkar Liderlik, Ogretmenler, Orgiitsel Ozdeslesme,
Okul Muduriine Guven.
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OZET

Ginimiizde teknolojik gelisimle birlikte bilgiyi paylasmanin sinirlari1 ve olanaklari da hizla artmaktadir.
Bu gelisimin en onemli ayagi bilindigi lizere dijitallesmedir. Dijitallesmeyi, bilginin manuelden sayisal
ortama (dijital ortama) aktarilmasi ve verilerin alict ile karsilikli alisverise doniismesi olarak
tanimlayabiliriz. Bu durum, basta sanayi, egitim, saglik, savunma sistemleri, giindelik yasam, endiistri ile
birlikte is diinyasi gibi pek ¢ok alan1 kapsamaktadir. Boyle bir donemde dijitallesmeyi bir firsat olarak
kullanabilen sektorler icin kurumsal iletisim, misteri iliskileri, markalasma, reklam, tanitim gibi
faaliyetlerinin araglar1 da degisiklik gostermektedir. Bu anlamda glinlimuziin en etkili araglar1 arasinda
sosyal medya platformlari gelmektedir.

Sosyal medya; kullanicilarina bir takim yazi, fotograf veya video araciligiyla iiretilen igeriklerle duygu,
diisiince veya davranislarini paylasabilme olanagi saglayan ¢evrim ici platformlari ifade etmektedir. Bu
iletisim mecralari kisi, kurum ve kuruluslarin birbirleri ile iletisim kurmasini bilgi ve haber alisverisinde
bulunmasini saglamaktadir. Kiiresel olmasindan dolay: ise sadece iilke sinirlar igerisinde kalmamis
diinya capinda bir bilgi alisverisi akisi haline gelmistir. Giderek degisen kusaklar baglaminda bakildiginda
sosyal medya platformlari bir yasam alani haline gelmistir. Bu da bilgiyi ayn1 anda milyonlarca insana
sunma olanag1 sagladigindan geleneksel iletisim dilinin yerinin dijital iletisimin bir ayag: olan sosyal
medyanin aldigin1 géstermektedir. Bu platformlarda 6zellikle geng kusagin gorsel icerikli iiretimlere ilgi
gostermesi kurum ve kuruluslar1 bu yeni kitlenin tiiketim aliskanliklarina uygun icerik liretimini zorunlu
kilmaktadir. Buradan hareketle bu arastirmada 6zellikle video aracilig ile tanitim ve bilgi alisverisinin
saglanmasi iizerine durulmus, en ¢ok izlenmeyi amaglayan videolarin igerik ve gorsel ozellikleri
arastirilmistir. Kisisel veya kurumsal kimligin tanitima olan etkisi odak noktasi olarak belirlenmistir.

Calismada is diinyasinda biiylik bir yere ve sayginliga sahip olan TOBB (Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi)’'un YouTube kanalinda paylasilmis olan videolarin kapaklar: ele alinmistir. Calismada var olan
videolarin kapak tasarimlar1 gérsel algi baglamlar agisindan incelenmis, izleyici agisindan ilgi ¢ekiciligi
degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Sosyal medya, YouTube kanali, Gorsel iletisim, Kapak tasarimi, Gorsel
alg1 baglamlari
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OZET

Mahalli idare birlikleri 1580 sayili Belediye Kanunu ile 1930 yilindan itibaren kurulmaya baslamistir. En
az iki mahalli idarenin (belediye, il 6zel idaresi ve koy) bir araya gelerek yiiriitmekle gorevli olduklari
hizmetlerden bazilarini birlikte gérmek iizere kendi aralarinda kurduklar1 kamu tiizel kisiligine haiz
kamu idareleri olarak tanimlanmaktadir. Ayni amag ¢ercevesinde kurulan yerel yonetim birlikleri meclis,
enciimen ve baskan olmak tizere li¢ organdan olugmaktadir.

Mahalli idare birlikleri 1961 ve 1982 Anayasalarinda mahalli idare birlikleri ile ilgili hiikiimlerin yer
almasi ve nihayet 2005 tarihli 5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanununun ¢ikmasiyla birlikte yerel
yonetim birliklerinin sayisinda artislar yasanmistir.

Kurulus amaglarina gore; 2 tlke diizeyinde birlik, 42 belediye hizmet birligi, 9 6zel idare-belediye hizmet
birligi, 5 kalkinma birligi, 67 ¢evre alt yap1 hizmet birligi, 31 turizm alt yap1 hizmet birligi, 75 icme suyu
birligi, 45 koylere hizmet gotiirme birligi olmak iizere toplam 964 adet birlik bulunmaktadir.

Bu calismada genel olarak mahalli idare birlikleri hakkinda bilgi verilecektir. Devaminda ¢at1 kurulus
olarak belediyelere liderlik etmeye ¢alisan ve 1997 yilinda Jeotermal Kaynakli Belediyeler Birligi olarak
kurulun ve simdi de iiye belediyelerinin dinamiklerini bir araya getirerek, sahip olduklar1 yenilenebilir
enerji zenginligini ortaya ¢cikarmada (jeotermal, giines, riizgar vb.) danismanlik ve egitimler veren Enerji
Kentleri Birligi tanitilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetim Birlikleri, Belediye, Jeotermal, Yenilenebilir Enerji
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OZET

Tirkiye'nin ekonomik yapisini ve finansal dinamiklerini anlamak icin, 6zellikle 2008 kiiresel krizinin
etkilerini dikkate almak gerekmektedir. Bu ¢alisma, Tiirkiye'de faaliyet gdsteren ve Borsa istanbul (BIST)
biinyesinde yer alan katilim bankalari ile geleneksel bankalarin, 2008 kiiresel krizi 6ncesi, krizi esnasinda
ve kriz sonrasi donemlerdeki finansal performansini kapsamli bir sekilde 2005 - 2020 déoneminde ele
almaktadir. Bu degerlendirme, bankalarin Kkrizin etkisi altinda nasil bir performans gosterdigini ve hangi
degiskenlerin bu performans iizerinde belirleyici oldugunu anlamamiza yardima olacaktir. Ozellikle
katilim bankacilifl ve geleneksel bankacilik arasindaki farklari, kriz 6ncesi ve sonrasi déonemlerde
karsilastirmali olarak incelemek, sektoriin genel dinamiklerini ve hangi banka tiriintin krize daha
dayanikli oldugunu ortaya koymaktadir. Her iki tiir bankanin da kendi icindeki avantajlari ve zayif yonleri
bulunmaktadir. Bu ¢alisma, bu avantajlar1 ve zayifliklar1 detayh bir sekilde analiz ederek, hangi banka
tiiriinin belirli degiskenler altinda daha iyi ya da daha zayif oldugunu belirlemeye calismaktadir. Bu
amaci gerceklestirmek icin, 6ncelikle mevcut literatiir yerli ve yabanci kaynaklar olmak lizere genis bir
yelpazede taranmistir. Bu tarama sirasinda, her iki banka tiiriine 6zgii hipotezler gelistirilerek, hangi
degiskenlerin bankalarin performansi iizerinde etkili oldugu belirlenmistir. Bu degiskenler arasinda
bankacilik sektort i¢in kritik 6neme sahip olan verimlilik, likidite, sermaye yapisi, mevduatlar ve genel
performans gibi kavramlar yer almaktadir. Elde edilen veriler, bagimsiz 6rneklem T-testi ve Eslestirilmis
T-Testi gibi istatistiksel analiz yontemleri ile detayl bir sekilde incelenmistir. Bu analiz sonuglari, katilim
bankalarinin kriz éncesinde ve kriz esnasinda Krediler/Toplam Aktif, mevduatlar/Toplam Aktif, Net Kar
Biiyiimesi ve Ozsermaye Biiyiimesi gibi kritik degiskenler acisindan geleneksel bankalara gore daha iyi
bir performans sergiledigini géstermektedir. Sonug olarak, bu calisma, 2008 kiiresel krizinin Tiirkiye'deki
bankacilik sektorii tizerindeki etkilerini derinlemesine analiz ederek, katihm bankalar1 ve geleneksel
bankalar arasindaki finansal performans farklarini ortaya koymaktadir. Bu, sektoriin gelecegi acisindan
onemli stratejik kararlarin alinmasina yardimci olabilir.

Anahtar Kelimeler: Katilim Bankalari, Geleneksel Bankalar, Finansal Kriz, T-testi
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THE EFFECT OF GAMIFIED FLIPPED CLASSROOM MODEL ON PRIMARY
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ABSTRACT

Education plays an important role in improving an individual's quality of life. The learning process, which
starts informally from birth, takes on a planned structure in school environments where educators aim
for permanent learning for students. In this context, they develop studies on learning models that will
affect the ability of individuals to achieve permanent learning. The gamified flipped classroom model,
which is one of the models applied by educators, involves transferring the subject taught in the classroom
outside the classroom and bringing the homework and activities into the classroom. The aim of this
research is to examine the effect of the gamified flipped classroom model on primary school students'
critical thinking tendencies, problem-solving skills and science learning motivation In the research, quasi-
experimental design with pretest-posttest control group, one of the quantitative research methods, was
preferred. The study group of this research is the 3rd grade students of a public primary school located
in Akdeniz district of Mersin province. The research was carried out with 6 activities prepared for the
"Let's Get to Know Matter" unit within the framework of the 3rd grade Science course curriculum. In this
regard, the implementation process lasted 6 weeks. The data collection tools of the research are; Critical
Thinking Dispositions Scale for Primary School Students, Problem Solving Inventory and Science Learning
Motivation Scale for Primary School Children. Findings were obtained by analyzing the collected data with
the Mann Whitney U test, one of the non-parametric tests. As a result of the findings, the pretest results
indicated no significant difference for both groups, however, when the posttest results were examined,
significant differences were detected in the students' critical thinking tendencies, problem-solving skills
and science learning motivation. This situation is in favor of the experimental group and is at a positive
level. As aresult, itis observed that the gamified flipped classroom model has a positive impact on primary
school students' critical thinking tendencies, problem-solving skills and science learning motivation.

Keywords: Gamification, Flipped Learning, critical thinking, problem solving, motivation
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ANLAMAK
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OZET

Bu calismanin ana amacit Alman sosyolog Max Weber'in demir kafes olarak nitelendirdigi metorik
yaklasimi, giiniimiiz isletmelerinde insan sermayesi perspektifi ile incelemek ve bu dogrultuda isletme
yoneticilerinin kullanabilecekleri bir model gelistirmektir. Calismada literatiir incelemesi ve veri
analizlerinin birlesimi ile olusturulmus biitiinlesik yontem kullanilmistir.

Demir kafes sendromu olarak adlandirilan metafor ile birlikte, calisanlarin emirlere uyan, inisiyatif
kullanmaktan ¢ekinen, daha ¢ok bireysel amaglar1 icin ¢abalayan c¢alisanlar haline geldikleri
savunulmaktadir. Demir kafes sendromu konusunda yurt icinde ve disinda sadece teorik ¢alismalar
yapilmis ama 6lgege dayali bir analiz yapilmamistir. Bu nedenle ¢alismada 6ncelikli olarak nihai bir 6l¢cek
gelistirmesi ¢alismasi yapilmistir. Bu sayede literatiirsel bir katki sunulmustur. Elde edilen dlcege iliskin
veriler, usak ilinde faaliyet gosteren seramik fabrikasinda ¢alisan yaklasik 950 ¢alisandan toplanacaktir.

Calisma, weber’in klasik yonetim teorisi, kaynaklarin korunmasi teorisi, Mekanik 6rgiit kurami, sosyal
0grenme kurami, davranis¢1 6grenme kurami, aragsal ve edimsel kuramy, esitlik teorisi gibi cesitli teorik
cercevelere dayali olarak demir kafes sendromu ile insan sermayesinin devamliligl arasinda
kurulabilecek iliskiyi aciklayan, yeterince arastirilmamis bir mekanizmay1 aydinlatarak literetiire katki
saglayabilecek bir calismadir. Uygulama asamasinda elde edilen ilk bulgular; demir kafes sendromunun
is memnuniyeti, duygusal tiikenmislik, yabancilasma, ise kayitsizlik ve isten ayrilma niyeti ile is
performansi iizerinde etkisinin olabilecegi yoniindedir. Calismanin nitel kism1 tamamlanmis ama nicel
kismi devam etmektedir.

Isletmelerde yoneticiler her zaman calisanlar1 olumsuz yénde etkileyebilecek durumlar goéz éniinde
tutarak hareket etmeli ve astlarina 6zellikle inisiyatif kullanma ve yaraticiliklarin1 6n plana ¢ikartacak
sekilde firsatlar tanimahdir. Bu sayede c¢alisanlarin is memnuniyetsizlikleri, isten ayrilma niyetleri, ise
kayitsizlik gibi olumsuz durumlarin ortay acikmasi engellenebilir ve en 6nemli kaynak kabul edilen insan
sermayesinin isletme icinde kalmasi saglanabilecegi 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Demir Kafes, Insan Sermayesi, is memnuniyeti, duygusal tiikenme, yabancilasma, ise
kayitsizlik, isten ayrilma niyeti
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ABSTRACT

Green transformational leadership is a new leadership that supports the formation of environmentally
conscious leaders from modern leadership types. For this reason, it has become one of the important
topics of new research and has become increasingly widespread as a research topic. In addition, no
research has been found that includes bibliometric analysis related to green transformational leadership.
The aim of the research is to determine the international researches made in the Web of Science database
on green transformational leadership by bibliometric analysis method. In the analysis, the word “green
transformational leadership” was entered into the Web of Science database and the search was made by
selecting the “all field” part. All authors in the web of science database were searched based on years,
documents, categories, languages, publication titles, publishers and indexes. All 73 studies found in the
search were included in the study. VOSviewer Version 1. 6. 19. was used to perform bibliometric analysis
of 73 studies. Methods such as co-creation, citations, bibliographic matching, co-citation analysis were
used. As a result of the analysis, the following data were obtained: While the most publications (25) were
made in 2022, the most published type of publication was articles (71), the most publications were in the
field of environmental science, the most used language in the published studies was English (72), the most
publications in the Web of Science indexes were in the Social Sciences Citation Index (SSCI) (52). In
addition to these, the most broadcasting publisher is Mdpi (21); The university with the most publications
is Beijing Institute of Technology (5). The magazine with the most publications is Sustainability (13), and
the country with the highest publication is China (39). The most common keyword is green
transformational leadership (45), the most cited document is Singh (548), the most cited source is
Sustainability (189), the most cited author is Chen Yu-Shan (445), the most cited university is National
Taipei University (445), the most cited country is China with 571 citations. Finally, Tiirkiye ranks 4th with
Malaysia with 6 publications.

Keywords: Green Transformational Leadership, Bibliometric Analysis, Web of Science, VOSviewer.
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ABSTRACT

The aim of the study is to analyze the studies on Machine Learning in Management Information Systems.
Management Information Systems and Machine Learning were questioned by selecting all fields using the
Web of Science database for analysis. As a result of the scanning, it was determined that there were 84
academic studies from 2000 to 2023. All studies were included in the bibliometric analysis. 4.3.1 of the R
software for analysis. The bibliometric library of the version was used. The overview, sources, authors,
documents, conceptual structure and social structure groups in the library were analyzed. The most
published years are 2022 (14) 2021 (13) and 2020 (11). The most published journals are ACM
Transactions on Management Information Systems (28) and Journal Of Management Information Systems
(17). The most published author is CHEN H with 6 publications. The countries that broadcast the most
are USA (30) and China (11). The most cited countries are USA (537) and Denmark (214). The most cited
study is the article titled "Internet of Things in arable farming: Implementation, applications, challenges
and potential” with 116 citations and published in the Biosystems Engineering journal, of which
Henriksen is the co-author. It was determined that 216 keywords were used. The most used keywords
were determined as Model (10) and behavior (6). While the average number of citations per document
was calculated as 10.86, the average age of the documents was 7.18. While it was determined that 290
authors worked in this field, it was observed that only 4 authors worked alone. Co-authorship per
document was calculated as 3.63.

Keywords: Management Information Systems, Machine Learning, Bibliometric Analysis, Web of Science,



https://orcid.org/0000-0001-5572-5058

25

ENGINEERING LEADERSHIP: A CASE STUDY FROM THE PHILIPPINE SOCIETY
OF MECHANICAL ENGINEERS - SINGAPORE CHAPTER

Donny Matthew C. Gabriel
Mapua University School of Mechanical,
Manufacturing, and Energy Engineering; and School of Graduate Studies

Aldrin D. Calderon
Mapua University School of Mechanical,
Manufacturing, and Energy Engineering; and School of Graduate Studies

ABSTRACT

This study examined the leadership style and authenticity of leaders in the Philippine Society of
Mechanical Engineers - 69th Chapter Singapore (PSME-SG). Analyses were focused on the Filipino
Engineers that served in the organization. This research focuses on the leadership style and authenticity
of the leaders by means of appropriate questionnaires. Leadership and leadership effectiveness literature
has been abundant and available. Literature on Full Range of Leadership formulated by Avolio and Bass
(1991) was reviewed. However, available literatures are either focused on large organization, and with a
view of the Western culture. Literature concerning small organizations and with Asian demographics
such as Filipino leaders are few and scarce. This study intends to contribute to filling that gap.

This study first identifies successful leaders of PSME-SG using quantitative approach. Then a qualitative
approach was used to determine their leadership styles used. Two measurement tools were used, the
Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ) and Authentic Leadership Questionnaire (ALQ) to
determine the leadership style for each leader.

Findings are documented, consolidated, and weighted to show objectively the results. The study reveals
that leaders are more transformational. They also exhibit moral / ethical authenticity. Age seems to be a
significant factor in a leader’s style and authenticity. The implication of this research will benefit other
small organizations of similar size and context. It is recommended to expand the study among larger
sample size to verify the results. It is also recommended to include the views of the participants’
subordinates and superiors via the use of 360° Multifactor Leadership tool.
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OZET

Ginimiizde kiyafet endiistrisinin gelismesi ve tiiketici odakl iiriinlerin kiiresel pazarlamada 6nem
kazanmasi, tiiketicilerin kiyafet satin alma davranislarinda 6nemli farkhiliklar ortaya c¢ikarmistir.
Gecmiste “liiks” kavrami, toplumda sadece varlikli kisilerin satin alabildikleri ytliksek fiyath, ender
bulunan, benzersiz mal ve hizmetler olarak tanimlanirken, giiniimiizde orta sinifin da satin alabilecegi
gorece uygun fiyatli ve kolay ulasilabilir iirtinleri icermeye baslamistir. Liiks tiriinlerde daha fazla goriilen
plansiz satin alma davranislar, tiiketicileri duygusal olarak etkilemekte ve satin alma karari sonrasinda
bilissel celiski yasamalarina sebep olabilmektedir. Bilissel ¢eliskinin (1) duygusal uyumsuzluk (emotional
dissonance), (2) akilci satin alma (wisdom of purchase) ve (3) kandirilma endisesi (concern over deal)
olmak iizere li¢ boyutu mevcuttur. Duygusal boyut, satin alma kararindan sonra tiiketicide olusan
psikolojik rahatsizlik, gerilim ve kaygiy1 sembolize etmektedir. Akilci satin alma boyutu, satin alma islemi
gerceklestikten sonra tiiketicinin bu {iriine gercekten ihtiyaci olup olmadiginin ya da ihtiyaci i¢in uygun
olan iriinii secip se¢mediginin farkina varmasidir. Kandirilma endisesi ise satin alma islemi
gerceklestikten sonra tiiketicinin kendi fikirlerinin satici tarafindan etkilenip etkilenmediginin farkina
varmasl ile ilgili bir durumdur. Bu arastirmada tiiketicilerin liiks kiyafetlerdeki plansiz satin alma
davranislarinin, satin alma sonrasi bilissel geliski diizeylerine etkisinin arastirilmasi amaglanmistir. Bu
kapsamda 120 kisiye uygulanan anketlerin analizi sonucunda, plansiz satin alma davranisinin, bilissel
celiskinin duygusal boyutu ve akilci satin alma boyutu ile arasinda pozitif bir iliski oldugu ancak
kandirilma endisesi ile arasinda anlaml bir iliski bulunmadig1 sonucuna ulasilmigtir. Bu bulgular 1s181nda,
anlik ve diistinmeden karar verilen satin alma isleminin tiiketicide hem duygusal rahatsizlik yarattigi hem
de pismanlik yarattigi s6ylenebilmektedir. Tiiketicilerin plansiz satin alma davranislari ile kandirilma
endisesi arasinda anlamli bir iliski olmamasinin sebebinin, bu boyutun tiiketicinin davranisinin dis etkiler
(satis personeli) tarafindan etkilenip etkilenmedigi ile ilgili bir boyut olmasindan kaynaklanabilecegi
ongoriilmektedir. Nitekim plansiz satin alma, daha ¢ok i¢sel motivasyonlarla yapilan bir alisveris seklidir.
Calismanin diger bir énemli bulgusu ise, bilissel celiskinin akilc1 satin alma boyutunun cinsiyete gore
anlamli bir farklilik gostermesidir. Kadinlarin bilissel geliskinin akilci satin alma boyutu skorlarinin
erkeklere oranla daha yiiksek oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bu baglamda kadin tiiketicilerin, satin alma
islemi gerceklestikten sonra bu triine gercekten ihtiyaci olup olmadigini daha ¢ok sorguladigi ve bu
baglamda daha ¢ok satin alma pismanlig1 yasadig1 soylenebilmektedir.
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Covid-19 pandemisi diinya genelinde calisma kosullar1 iizerinde biiyliik degisimlerin yasanmasini
tetikleyen bir unsur olmustur. Is diinyas: pandemi déneminde uzaktan ¢alisma basta olmak iizere yeni
uygulamalar gelistirerek calisanlarinin sagliklarin1 koruma gayesi giitmiislerdir. Oysa saglik calisanlari
soz konusu strecte saghk kuruluslarinda c¢ok yogun ve stresli ¢alisma kosullarinda faaliyetlerinin
siirdirmek zorunda kalmislardir. Saglik calisanlarindan hem hasta ve hasta yakinlarinin hem de
toplumun beklentilerinin ytliksekligi, iizerlerinde biiyiik baskilar hissetmelerine de yol agmistir. Saglik
calisanlarina kiyasla daha diistik seviyelerde olsa dahi banka personelleri de s6z konusu déonemde yogun
calisma saatleri ve isletmede bulunma zorunlulugu yasamislardir. Bu ¢alismada her iki meslek grubunun
yasamis oldugu bu siirecte, gostermis olduklar1 6zverinin karsiligin1 alamamanin da etkisi ile hissetmis
olduklar tiikkenmislik seviyeleri ve tiikenmisligin boyutlar1 arastirilmistir. Tiikenmislik seviyesi 6l¢limleri
hem sektérel hem de demografik 6zelliklere bagh olarak tespit edilmis ve karsilastirmali olarak
degerlendirilmistir.
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